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Formazione, attivita scientifica

FORMAZIONE

Assegnista di Ricerca

Universita Giustino Fortunato, Benevento (IT)

Conseguimento di un assegno di ricerca relativo al programma di ricerca “Comportamento organizzativo e cultura organizzativa:
strumenti di innovazione e sviluppo per le organizzazioni di trasporto aereo”

Settore Concorsuale 13/B2 — Economia e gestione delle imprese, Settore Scientifico Disciplinare SECS-P/08 — Economia e
gestione delle imprese;

settembre 2021 — oggi

Dottorato di Ricerca

Diritto, educazione e sviluppo

Pegaso International — Higher Education Institution, Valletta (M)

Ricerche sullo sviluppo, in riferimento agli aspetti riguardanti la crescita della persona, ai problemi dello sviluppo dei gruppi sociali e
delle relazioni internazionali, del’'emancipazione dei soggetti marginali, del confronto interculturale, delle regole della convivenza
civile, della disciplina dei comportamenti, dellagire sociale e del confronto internazionale.

Tesi dal titolo: “Teamwork e gestione dello human factor come strumenti di risk management nelle organizzazioni di trasporto
aereo’

Giudizio della Commissione: ottimo

dicembre 2017- novembre 2020

Master in Studi Economici Avanzati,

Economia e Management

Universita Giustino Fortunato, Benevento (1)

Analisi della struttura e della dinamica finanziaria, controllo di gestione, strumenti negoziali di risoluzione delle controversie
finanziarie e della crisi d'impresa

Votazione 70/70

ottobre 2015 - ottobre 2016

Laurea in Scienze Internazionali e Diplomatiche, Relazioni Internazionali

Universita degli Studi di Trieste, Trieste (1)

Tesi di Laurea in Geografia Politica ed Economica, titolo: “Nazioni etnie e confiitti interetnici, la diplomazia strumento di risoluzione
delle controversie”

Votazione 110 e lode

ottobre 2001 — novembre 2004

Short Master in Mobility Management

Dipartimento di Economia e Finanza

Universita degli Studi di Bari Aldo Moro, Bari (1)

Anali degli aspetti economici, gestionali, tecnologici, istituzionali statistici e normativi della mobilita
maggio 2021 — ottobre 2022

Master Executive in Project Management

Life Learnig S.r.l., Milano (1)

Approccio metodologico su come applicare il Project Management e gestire i processi seguendo le migliori pratiche
settembre 2019 — aprile 2020

Corso di specializzazione in Risk Management

International Business Management Institute, Berlino (D)

Applicazione di strumenti di gestione del rischio ad una vasta gamma di progetti, principi e strategie
aprile 2020

Corso di Formazione generale e specifica rischio medio
Consorsio Edugoyv, Confindustria Centro Nord Sardegna, Milano Malpensa (1)
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Formazione sui rischi presenti in azienda e sulle misure di prevenzione e protezione, della durata di 12 ore, ai sensi dell’Art.37,
lettera a), lettera b) del comma 1 del D.Igs. 81/08 e dell’ Accordo Stato- Regioni del 21/12/2011
novembre 2019

Corso di specializzazione in Diritto e Relazioni Internazionali

Universita LUISS, Giudo Carli, Roma (1)

Diritto internazionale, storia delle relazioni internazionali, economia, diritto della navigazione
settembre 2004 — ottobre 2005

Exchange Student — Programma Erasmus

Université de Liege, Liegi (B)

Semestre accademico presso la Facolta di Scienze Politiche
settembre 2003 — marzo 2004

Corso di Diritto Internazionale Umanitario dei Conflitti Armati

Croce Rossa Internazionale, presso 13° Reggimento Carabinieri del Friuli Venezia Giulia, Gorizia (1)

Tematiche giuridiche nelle situazioni di conflitto, strumenti del diritto internazionale e del ruolo degli attori per il rispetto degli
obblighi derivanti dal diritto umanitario

settembre 2003

Corso di Specializzazione

Aster, Bruxelles (B)

settembre 2003

Moduli formativi sulle politiche ed i programmi comunitari in materia di cooperazione economica allo sviluppo nel settore ambiente,
e nel settore trasporti

Corso di lingua inglese

University of Malta, Msida (M)

Corso di lingua inglese — livello avanzato, in qualita di vincitore di una borsa di studio del Ministero degli Affari Esteri
settembre 2002

ATTIVITA DI RICERCA

Lattivita di ricerca si € sviluppata intorno ad alcune tematiche principali quali: risk management, aviation management,
comportamento organizzativo, imprese turistiche, imprese ed immigrazione

Partecipazione al progetto di ricerca di Ateneo “Un passo oltre” (Coordinatore del progetto Prof.ssa Ida D'Ambrosio)
Partecipazione al PRIN 2022 “University cities and the digital transition: understanding changes to promote resilience and effective
policies” (Responsabile di unita di ricerca Prof. Antonio Ciaschi, Coordinatore del progetto Prof.ssa Luisa Carbone)

Coordinatore responsabile del progetto di ricerca di Ateneo "Il risk management in aviazione e sanita", Universita Telematica
"Giustino Fortunato"

Co-responsabile del progetto di ricerca di Ateneo “Evidence Based Training: un approccio proattivo alla gestione del rischio
aeronautico", Universita Telematica "Giustino Fortunato" (Coordinatore del progetto Prof. Ubaldo Comite)

Partecipazione al progetto di ricerca di Ateneo “Il Coronavirus: un’analisi, sociale, economia e politica”, Universita Telematica
"Giustino Fortunato” (Coordinatore del progetto Prof.ssa Ida D'Ambrosio)

Partecipazione al progetto di ricerca di Ateneo "Gli strumenti negoziali e le garanzie al servizio del commercio internazionale",
Universita Telematica "Giustino Fortunato” (Coordinatore del progetto Prof.ssa ida D'’Ambrosio)

Partecipazione al progetto di ricerca di Ateneo "Le microimprese nel settore turistico”, Universita Telematica "Giustino Fortunato”,
(Coordinatori del progetto Prof.ssa Silvia de Marco e Prof.ssa Flora Cortese)

Partecipazione al progetto di ricerca di Ateneo "Pari opportunita e cultura delle differenze”, Universita Telematica "Giustino
Fortunato" (Coordinatore del progetto Prof.ssa Silvia de Marco)

PARTECIPAZIONE A CONVEGNI E CONFERENZE

ottobre 2018 International Digital Education Event — IDEE;

ottobre 2019 Welfare e mercato: un’analisi sociale, economica e giuridica - Convegno internazionale dellUniversita Telematica
Giustino Fortunato e dellUniversita Cattolica della Santisima Concepcion;

ottobre 2019 Social Inclusion, Education and Digital Society — PIC Conference, Pegaso International;

aprile 2020 Management, turismo e sviluppo del territorio — 2nd Unicart International Conference;

settembre 2020 International Interdisciplinary Conference - 3rd Unicart International Conference;

ottobre 2020 On line education without social distance — PIC Conference, Pegaso International;

novembre 2020 Leadership, Innovation, Management and Economics: Integrated Politics of Research - Limen 2020 6th
International Scientific — Business Conference;

dicembre 2020 Il Medico che volgiamo che sia — Una visione etica in un contesto di “global health” — Unicamillus, Roma;

dicembre 2020 Tecnologia e Innovazione: nuovi modi per fare cose note? - Conferenza internazionale dellUniversita Telematica
Giustino Fortunato di Benevento, dell’'Universita Isabel | di Burgos e dalla Fondazione Mondino IRCCS;

dicembre 2020 Roots Tourism — 1st Unicart Tourism International Conference;

febbraio 2021 Travel through Science 2021 - Sustainability and Resilience of Mobility Conference, Corvinus University, Budapest;

2



UNIVERSITA TELEMATICA

GIUSTINO FORTUNATO

marzo 2021 5th International Scientific Conference on Economics & Management - Emam 2021;

maggio 2021 7th International Scientific Conference on Knowledge Based Sustainable Development — Eraz 2021;

giugno 2021 International Interdisciplinary Conference - 4th Unicart International Conference;

settembre 2021 Civilization at a Crossroads, The 50th ISCSC 2021 Conference - Dimitrie Cantemir Christian University,
Bucharest;

settembre 2021 The Rule of Law, From its Origins to the Present - Dimitrie Cantemir Christian University, Bucharest;

settembre 2021Emerging Perspectives in Social Sciences - Law, Business and Innovation Studies (LBIS) Conference;

ottobre 2021 Challenges for a Global Higher Education: Digitalisation, Open Science, and Bioethics — PIC Conference;

novembre 2021 International Interdisciplinary conference - 5th Unicart Food, Sustainability, Nutrition and Tourism;

dicembre 2021 Prospettive di sostenibilita. leri, oggi e domani — Conferenza internazionale dell'Universita Telematica Giustino
Fortunato di Benevento, il CNR-ISMed e Universidad La Gran Colombia;

febbraio 2022 Travel through Science 2022, Finding pathways during and after the pandemic - Corvinus University, Budapest;
aprile 2022 7th Workshop on Gender Issue, When The Crisis Becomes An Opportunity - Ipazia, Osservatorio Scientifico sulla
Ricerca di Genere, Universita La Sapienza, Roma Dipartimento di Diritto ed economia delle attivita produttive;

maggio 2022 Gender Equality: Global Challenges and Perspectives - Dimitrie Cantemir Christian University, Bucharest;

giugno 2022 Interdisciplinary International Conference — 6th Unicart Food, Tourism and Environment;

ottobre 2022 Interdisciplinary International Conference — /th Unicart Food, Tourism and Environment;

ottobre 2022 RelStat-2022, 22nd International Multi-Conference Reliability and Statistics in Transportation and Communication;
ottobre 2022 SIM Conference 2022 - Next Generation Marketing. People, Planet, Place: cooperation & shared value for a new era
of critical marketing.

COLLABORAZIONI IN RIVISTE

Membro del Comitato scientifico, Narrazioni geografiche

Membro Editorial board, GeoProgress Journal

Reviewer |Gl Global

Membro Editorial board International Journal of Business, Management and Social Research
Reviewer, International Journal of Business and Finance Management Research
Reviewer, Review of European Studies

Membro Editorial board, International Journal of Social and Administrative Sciences
Membro Editorial board, International Journal of economic Behavior and Organization
Membro Editorial board, RA Journal of Applied Research

Reviewer, International Business Research

Reviewer, American Journal of Industrial and Business Management

Reviewer, Open Journal of Applied Sciences

ADESIONE A SODALIZI SCIENTIFICI
Da settembre 2022, Socio della Societa Italiana Marketing
Da marzo 2022, Socio della Societa Geografica ltaliana

PREMI E RICONOSICIMENTI SCIENTIFICI

2021 UNICART Tourism - Selected Papers’ Award

2021 5th International Conference on Business and Information Management (ICBIM 2021), Guangzhou China - Certificate of
excellence in reviewing

2022 UNICART 6th International Multidisciplinary Conference — Award for the High Scientific Contribution Made to the Conference

Attivita didattica universitaria

Docente a contratto

Universita Giustino Fortunato, Benevento (IT)

A.A. 2022/2023 Docente di Marketing dei Trasporti (SECS-P/08), Strategic Management and Organizational Behaviour — in lingua
inglese (SECS-P/08) facolta di Economia aziendale, Organizzazione e Gestione delle Imprese di trasporto (SECS-P/10),
Fondamenti di Qualitda e Sicurezza (SECS-P/10), Strategie e Management del Teamwork (SECS-P/08) facolta di Scienze e
tecnologie dei trasporti

A.A. 2021/2022 Docente di Marketing dei Trasporti (SECS-P/08), Strategic Management and Organizational Behaviour — in lingua
inglese (SECS-P/08) facolta di Economia aziendale, Human performace & limitations (SECS-P/10), Fondamenti di Qualita e
Sicurezza (SECS-P/10), Strategie e Management del Teamwork (SECS-P/08) facolta di Scienze e tecnologie dei trasporti;

AA. 2020/2021 Docente di Strategic Management and Organizational Behaviour — in lingua inglese (SECS-P/08) facolta di
Economia aziendale, Human performace & limitations (SECS-P/10), Fondamenti di Qualita e Sicurezza (SECS-P/10), Strategie e
Management del Teamwork (SECS-P/08) facolta di Scienze e tecnologie dei trasporti

AA. 2019/2020 Docente di Business Management (SECS-P/08), facolta di Economia Aziendale, Fondamenti di Qualita e
Sicurezza (SECS-P/10), Strategie e Management del Teamwork (SECS-P/08), facolta di Scienze e tecnologie dei trasporti e di
Giurisprudenza;
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A.A. 2018/2019 Docente di Marketing Management e Comunicazione d’'Impresa (SECS-/P08), facolta di Economia aziendale,
Fondamenti di Qualita e Sicurezza ((SECS-P/10), Strategie e Management del Teamwork (SECS/P-08) facolta di Scienze e
tecnologie dei trasporti

AA. 2017/2018 A.A. 2017/2018 Docente di Fondamenti di Qualita e Sicurezza (SECS-P/10), Strategie e Management del
Teamwork (SECS-P/08), facolta di Scienze e tecnologie del trasporto aereo

AA. 2017/2018 A.A. 2017/2018 Docente di Fondamenti di Qualita e Sicurezza (SECS-P/10), Strategie e Management del
Teamwork (SECS-P/08), facolta di Scienze e tecnologie del trasporto aereo

A.A. 2016/2017 Docente di Fondamenti di Qualita e Sicurezza (SECS-P/10), Strategie e Management del Teamwork (SECS-
P/08), facolta di Scienze e tecnologie del trasporto aereo

Universita telematica degli studi UL, Firenze (1)
A.A. 2021/2022 Docente di Economia e gestione delle imprese (SECS-P/08), facolta di Scienze Psicologiche delle Risorse
Umane, delle Organizzazioni e delle Imprese

Universita degli studi di Torino, Scuola di Management ed Economia, Torino (1)
A.A. 2022/2023 Docente di Organizzazione Aziendale (SECS-P/10), facolta di Economia Aziendale e del Modulo di Competenze
gestionali (SECS-P/07) nel Laboratorio per Iimprenditorialita

Universita degli Studi di Torino, Scuola di Management ed Economia, Cuneo (1)
A.A. 2021/2022 Docente di Organizzazione Aziendale (SECS-P/10), facolta di Economia Aziendale
A.A. 2020/2021 Docente di Organizzazione Aziendale (SECS-P/10), facolta di Economia Aziendale

Universita degli Studi dell'lnsubria, Scuola di Medicina, Varese (1)

AA. 2022/2023 Docente di Organizzazione Aziendale (SECS-P/10), facolta di Tecniche di Laboratorio Biomedico e facolta di
Tecniche di radiologia medica e radioterapia

A.A. 2021/2022 Docente di Organizzazione Aziendale (SECS-P/10), facolta di Tecniche di Laboratorio Biomedico e facolta di
Tecniche di radiologia medica e radioterapia

AA. 2020/2021 Docente di Organizzazione Aziendale (SECS-P/10), facolta di Tecniche di Laboratorio Biomedico e facolta di
Tecniche di radiologia medica e radioterapia

Attivita o settore Istruzione universitaria

Universita Telematica San Raffaele, Roma (1)

A.A. 2022/2023 Docente di Economia dei Consumi (SECS-P/08), facolta di Scienze della Nutrizione Umana, Impresa e Mercato
(SECS-P/08), facolta di Nutraceutica, Sicurezza Aziendale (SECS-P/10) facolta di Scienze dellAmministrazione e
dell'Organizzazione

A.A. 2021/2022 Docente di Economia dei Consumi (SECS-P/08), facolta di Scienze della Nutrizione Umana, Impresa e Mercato
(SECS-P/08), facolta di Nutraceutica, Sicurezza Aziendale (SECS-P/10) facolta di Scienze dellAmministrazione e
dell'Organizzazione

A.A. 2020/2021 Docente di Economia dei Consumi (SECS-P/08), facolta di Scienze della Nutrizione Umana, Sicurezza Aziendale
(SECS-P/10) facolta di Scienze dellAmministrazione e dell'Organizzazione

Saint Camillus International University of Health Sciences, Roma (IT)

A.A. 2022/2023 Docente di Politica Economica — in lingua inglese (SECS-P/02), facolta di Tecniche di radiologia medica, per
immagini e radioterapia, Economia aziendale — in lingua inglese (SECS-P/07), facolta di Infermieristica

A.A. 2021/2022 Docente di Politica Economica — in lingua inglese (SECS-P/02), Economia aziendale — in lingua inglese (SECS-
P/07) facolta di Tecniche di radiologia medica, per immagini e radioterapia, Economia aziendale — in lingua inglese (SECS-P/07),
facolta di Infermieristica

A.A. 2020/2021 Docente a contratto di Politica Economica — in lingua inglese (SECS-P/02), facolta di Tecniche di radiologia
medica, per immagini e radioterapia

A.A. 2019/2020 Docente a contratto di Politica Economica — in lingua inglese (SECS-P/02), facolta di Tecniche di radiologia
medica, per immagini e radioterapia

SSML Internazionale - Scuola Superiore per Mediatori Linguistici, Benevento (IT)

A.A. 2022/23 Docente di Economia e gestione delle imprese internazionali (SECS-P/08) e di Economia e gestione delle imprese
turistiche (SECS-P/08), facolta di Mediazione linguistica

A.A. 2021/22 Docente di Economia e gestione delle imprese internazionali (SECS-P/08) e di Economia e gestione delle imprese
turistiche (SECS-P/08), facolta di Mediazione linguistica

Attivita didattica all’estero

Visting Lectur,

UNEC - Azerbaijan State University of Economics, Baku (AZ)
Corso di Organizational Behavior and Management
novembre 2022
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Visiting Lecteur, Coordinatore BISS 2021

Dimitrie Cantemir Christain University, Bucharest (RO)

Corso di Behaviour, Leadership and Teamwork for organizational success
Coordinatore e organizzatore della BISS 2021 — Bilateral International Summer School
luglio 2021

Visiting Lecteur

ESIC Business & Marketing School, Madrid (ES)
Corso di Tourism and Aviation Marketing Strategies
aprile 2021

Visiting Lecteur

Corvinus University, Budapest (HU)

Corso di Aviation Management, presso il Dipartimento di Management del Turismo
ottobre 2019

Incarichi accademici

Universita Giustino Fortunato, Benevento (IT)
A.A. 2021/2022 Incarico di insegnamento — Geography, transport and infrastructure — in lingua inglese (M-GGR/02) e Principles of
economics aviation marketing (SECS-P/08) all'interno del Master Universitario di | livello “Aviation management”
A.A. 2020/2021 Incarico di insegnamento - Capacita comportamentali del project manager (SECS-P/08) all'interno del Corso Il
Project Manager — Percorso per competenze trasversali”.
A.A. 2020/2021 Incarico di insegnamento - Comportamento organizzativo, soft skills e comprensione del concetto di gruppo
(SECS-P/08) allinterno del Corso Valore PA — Il livello “Lavoro in gruppo e sviluppo delle capacita di comprendere le dinamiche
comportamentali nel contesto pubblico”.
A.A. 2019/2020 Incarico di insegnamento Comportamento organizzativo e soft skills (SECS-P/08) all'interno del Corso Valore PA -
| livello "Gestire le risorse umane. Migliorare sé stessi”.
A.A. 2017/2018 Incarico di insegnamento - Gestione delle risorse umane (SECS-P/08) allinterno del Master universitario INPS di
Il livello in “Universita e figure dirigenziali: il manager della didattica, il manager della ricerca e il manager amministrativo”.
A.A. 2017/2018 Incarico di insegnamento - Gestione delle risorse umane (SECS-P/08) all'interno del Master universitario INPS di
Illivello in “Il ruolo del Dirigente scolastico in un contesto in continua evoluzione.

- Responsabile del Corso di laurea in Scienze e tecnologie dei trasporti

- Membro della Commissione Erasmus, della Commissione Didattica, del Gruppo di Assicurazione della Qualita, del

Gruppo Compliance Monitoring, della Commissione Paritetica Docenti Studenti
- Membro del Consiglio direttivo del Corso di perfezionamento ed aggiornamento professionale in Scienze della
navigazione aerea
- Membro del Consiglio direttivo del Master in Aviation Management

Universita Telematica San Raffaele, Roma (1)
- Membro della Commissione Riconoscimenti crediti formativi universitari
- Membro della Commissione Ammissioni e prove idoneative

Universita La Sapienza, Roma (1)

AA. 2022/2023 Culture della materia del corso di Economia e strategia delle piccole e medie imprese — Economia aziendale
(Prof.ssa Paola Paoloni)

AA. 2021/2022 Modulo di insegnamento - Le imprese immigrate, nel Corso di Analisi strategica per Le decisioni aziendali,
Economia aziendale - Strategia e Direzione Aziendale (Prof.ssa Paola Paoloni)

Ulteriori esperienze e informazioni

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Safety Specialist, Responsabile servizi di bordo, Istruttore commerciale

Airltaly, Milano (IT)

Specialista nello sviluppo, consulenza, supporto ed analisi delle pratiche e dei processi di gestione per la sicurezza e il controllo dei
rischi;

Gestione delle misure preventive e procedure Covid-19;

Supervisione dei processi di gestione e sicurezza e controllo dei rischi per le compagnie aeree partner o con accordi commerciali;
Gestione delle informazioni e dei feedback in tema di safety e security provenienti dai canali comunicativi dell'azienda con i clienti;
Responsabile dei servizi complementari di bordo, con particolare riferimento al coordinamento del personale nella gestione e nella
sicurezza dei passeggeri;

Istruttore del dipartimento commerciale
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dicembre 2008 — settembre 2020
Attivita o settore Trasporto aereo

Assistente di volo, Responsabile

AirBee, Brescia (IT); Alitalia, Milano (IT); Ryanair, Londra (GB)

Addetto, con funzione di responsabile, ai servizi complementari di bordo, con particolare riferimento al coordinamento del
personale nella gestione e nella sicurezza dei passeggeri;

Per Alitalia, membro dello staff dei voli speciali (vip charter, Santa Sede);

Istruttore e formatore del personale, sia per la parte commerciale che per la sicurezza dei passeggeri

maggio 2006 — dicembre 2008

Attivita o settore Trasporto aereo

Consulente

BTVIP Multiservice Srl, Milano (IT)

Consulente responsabile della gestione del personale, della sicurezza sul lavoro e delle relazioni sindacali ed industriali;
Consulente per la ricerca di nuovi clienti e convenzioni

Attivita o settore Servizi e trasporti

marzo 2016 — ottobre 2018

Consulente

Gruppo Park to Fly, Roma (IT)

Consulente responsabile della gestione del personale, della sicurezza sul lavoro e delle relazioni sindacali ed industriali
Consulente per la ricerca di nuovi clienti e convenzioni

Attivita o settore Servizi e trasporti

gennaio 2013 — febbraio 2016

Vice Coordinatore Nazionale

ANPAC — Associazione Nazionale Professionale dell’Aviazione Civile, Roma (IT)

Responsabile dei rapporti e della comunicazione con le Istituzioni e le imprese, con specializzazione in Diritto del Lavoro, Diritto
della Navigazione;

Responsabile del progetto EurECCA (European Cabin Crew Association)

Attivita o settore Associazione professionale

agosto 2010 — ottobre 2018

Addetto alle relazioni esterne ed internazionali

Comune di Trieste - Assessorato affari europei, internazionali e della cooperazione, Trieste (IT)

Collaborazione con I'attivita dell’Ufficio per la comunicazione, le relazioni esterne, i progetti comunitari e 'organizzazione di event
(Stage)

Attivita o settore Ente pubblico

settembre 2004 — dicembre 2004

Lecteur di lingua italiana

ISLV — Istituto di lingue Université de Liege, Liegi (B)
Collaboratore con la cattedra di lingua italiana
Attivita o settore Istruzione universitaria

settembre 2003 — marzo 2004

Addetto ai rapporti istituzionali

Ufficio di Collegamento della Regione Friuli Venezia Giulia, Bruxelles (B)

Addetto ai rapporti con il Parlamento Europeo, il Comitato delle Regioni e le altre Istituzioni. Ricerche sulla tutela costituzionale
delle minoranze etnico linguistiche nei Paesi membri

(Stage)

Attivita o settore Ente pubblico

maggio 2003 — luglio 2003

Consigliere Politico Diplomatico

MLF — Multinational Land Force, Udine (B)

Stage formativo presso il comando dell'esercitazione militare Clever Ferret 2003 della Brigata internazionale multilaterale MLF
(Italia, Slovenia, Ungheria)

marzo 2003 — settembre 2003

(Stage)

COMPETENZE PERSONALI
Lingua madre lItaliano
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Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Inglese Cc2 C2 C2 Cc2 C2
Certificazione BCCI/Certificazione C2
Francese Cc2 C1 C1 C1 C1
Certificazione DELF
Spagnolo C1 C1 C1 C1 C1

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE
Elabg;ﬁzlone Comunicazione Creazione di Sicurezza Risoluzione i
. _— Contenuti problemi
informazioni

Utente avanzato Utente avanzato | Utente avanzato | Utente avanzato = Utente avanzato

Livelli: Utente base - Utente intermedio - Utente avanzato
Competenze digitali - Scheda per I'autovalutazione

Pubblicazioni scientifiche

Articoli in rivista
De Andreis F. Comite U., Mattavelli F., Competitive advantage in hospitality and tourism: the role of human resources. Empirical
evidence from Club Med, in International Journal of Business Management and Economic Research — Vol. 13, Issue 2, agosto
2022
De Andreis F., Comite U., Mattavelli F., The Evolution of Aviation. Leading Cases of Efficient Business Models, in European Journal
of Economics, Finance and Administrative Sciences — Issue 108, gennaio 2021
De Andreis F., Leopardi F., Competition in the airline industry: the overcoming of the hub-and-spoke model, in International Journal
of Management Sciences and Business Research — Vol. 9, Issue 10, ottobre 2020
De Andreis F., Leopardi F., Tension in Emerging Markets of Sustainable Practices at the Ethical Level, in International Journal of
Management Sciences and Business Research — Vol. 9, Issue 7, luglio 2020
De Andreis F., Tourist Crisis and Recovery Strategies in the Canary Islands, in Journal of Tourism and Hospitality Management —
Vol. 8, Issue 1, giugno 2020
De Andreis F., A Theoretical Approach to the Effective Decision-Making Process, in Open Journal of Applied Sciences — Vol. 10,
Issue 6, giugno 2020
De Andreis F., 9/11 Effect as Economic Consequence of Pandemic Covid-19, in International Journal of Management Sciences
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